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Bedankt voor je download.

Met deze presentatie toon je op een heldere manier 
aan waarom compliance cruciaal is. Je krijgt heldere 
informatie, feiten, stellingen en concrete stappen 
die je meteen aan je bestuur kunt voorleggen.

Als je in de tussentijd vragen hebt over dit 
onderwerp, kun je vrijblijvend een adviesgesprek 
inplannen via dit linkje. 

Veel succes!

https://landing.vebego.nl/adviesgesprek-compliance


Compliance: van 
kostenpost naar 
strategische zekerheid

Hoe je als bestuurder risico's voorkomt, je 
reputatie beschermt en grip krijgt op 
gebouwbeheer.
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Wat is compliance 
precies?
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Definitie

Compliance verwijst naar het naleven van wetten, 
regelgeving, normen en richtlijnen die van toepassing zijn 
op een bedrijf of organisatie.

In de context van technische installaties en gebouwbeheer 
betekent dit dat alle installaties, apparaten en systemen 
binnen een bedrijf moeten voldoen aan de geldende wet-
en regelgeving, zowel op internationaal als nationaal niveau. 

Compliance is een essentieel onderdeel van 
risicomanagement en draagt bij aan de veiligheid, efficiëntie 
en continuïteit van bedrijfsprocessen.



De harde feiten:

4.306 arbeidsongevallen in 2024, 
waarvan 52 dodelijk. 

Toenemende regulering onder de 
Omgevingswet.

Inspecties worden door 
omgevingsdiensten frequenter en 
scherper uitgevoerd.

Bestuurders zijn verantwoordelijk en 
aansprakelijk. De tijd van 
vrijblijvendheid is voorbij.

Niet compliant zijn levert 
reputatieschade op. 5
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Waarom 
compliance?



7

Je kunt het belang van compliance nooit genoeg 
benadrukken. Het is de wettelijke verantwoordelijkheid van 
de eigenaar en gebruiker om gebouwen en installaties 
adequaat te beheren en onderhouden. 

Het niet voldoen aan die verantwoordelijkheden kan forse 
juridische en financiële consequenties hebben. Maar, het 
voorkomen van boetes of andere straffen mag nooit de 
belangrijkste motivatie zijn voor compliancy. De veiligheid van 
je mensen en hun leefomgeving staat natuurlijk op de eerste 
plek.

Het wettelijke kader en andere regels en normen zijn er niet 
voor niets: ze dragen bij aan de veiligheid van medewerkers, 
klanten en het milieu. Door te voldoen aan de geldende 
normen en voorschriften beperk je risico’s zoals ongevallen, 
storingen en milieuverontreiniging tot een minimum.
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Organisaties moeten voldoen aan zowel internationale als nationale voorschriften 
die specifiek gericht zijn op de sector waarin zij opereren.
De Omgevingswet en het daarbij behorende Besluit bouwwerken leefomgeving 
(Bbl) vormen op nationaal niveau de belangrijkste wet- en regelgeving. Voor de 
uitvoering van deze wet- en regelgeving kunnen normen zoals NEN 3140 worden 
toegepast. 

Internationaal gezien zijn er richtlijnen zoals de ISO 9001-norm voor 
kwaliteitsmanagement. Deze normen stellen eisen aan de veiligheid, kwaliteit en 
betrouwbaarheid van installaties en processen. 

Voorbeelden

Nationaal
Omgevingswet
Besluit bouwwerken leefomgeving
NEN-normen
Arbo regelgeving
Drinkwaterwet 
Energiewet
Bedrijfsrichtlijnen publicaties 
(BRL)

Europees  
Europese verordeningen en 
richtlijnen (bijvoorbeeld 
energietransitie)
ISO-normen*
LEED-certificeringen*
BREEAM-certificeringen*
WELL certificering*

*: Dit zijn richtlijnen, geen wettelijk karakter.
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Stellingen
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Weet jij 100% zeker dat jouw 
gebouw volledig compliant is?
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Wat gebeurt er als er morgen een 
onverwachte inspectie 

plaatsvindt?
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Weet jij wie binnen jouw 
organisatie eindverantwoordelijk 

is voor compliance?
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Heb jij zicht op welke wet- en 
regelgeving er volgend jaar 

verandert?
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Wat is het jouw bedrijf waard om 
niet negatief in het nieuws te 

komen?



15

Compliant zijn zorgt ervoor dat ik 
niet aansprakelijk ben, verder 

levert het niets op.
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Compliance staat bij ons bedrijf op 
de ?? plaats op de lijst van 

belangrijke thema's.
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De uitdagingen
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Ondanks het cruciale belang van compliance, is het voor veel organisaties 
een uitdaging om aan alle vereisten te voldoen. Dit komt voornamelijk door 
de complexiteit en de constante veranderingen in de wet- en regelgeving.

Op vrijwel elk aspect, zeker het technische, is specifieke regelgeving van 
toepassing of gelden bepaalde normen, al dan niet dwingend. Voor kleine en 
middelgrote bedrijven kan het een bijna onmogelijke taak zijn om op de 
hoogte te blijven van alle relevante voorschriften, laat staan om deze correct 
toe te passen. Het is moeilijk, zo niet onmogelijk om compliant te zijn als je 
geen actueel en correct overzicht hebt van alle assets in je vastgoed. 

Welke afdelingen en functionarissen werken aan compliance? De facilitaire of 
de technische dienst? Wie is verantwoordelijk voor keuringen in huurpanden? 
Ligt dit bij de gebouw eigenaar of bij de huurder? Hoe begroot ik compliance 
in mijn jaarplan? Welke kosten neem ik op in mijn jaarplannen of in mijn 
MJOP? En hoe kan ik kosten voor veranderende wetgeving op eerder zien 
aankomen? 

Dit zijn vragen waar Vebego Facility Solutions bij kan helpen. Wij kunnen, 
indien gewenst, delen van je compliance of het volledige beheer uit handen 
nemen.
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Aan de slag met 
compliance



Stap 1: Het inventariseren van assets is van essentieel belang 
om je compliancy in kaart te brengen. 

Dit gebeurt aan de hand van stap 2: de compliance scan, 
waaruit volgt welke assets niet voldoen aan de actuele wet- en 
regelgeving. Hoe je dat recht trekt wordt beschreven in stap 3: 
het compliance advies.

Daarna ga je via stap 4: de PDCA-methode naar stap 5: het 
beheer van compliance inrichten, zodat installaties tijdig 
worden geïnspecteerd en gecontroleerd. Met die informatie 
beoordeel je of ze aan de vereiste standaarden voldoen.

Tenslotte zorg je met stap 6 dat je up-to-date blijft over wet-
en regelgeving door het volgen van jaarlijkse trainingen. 
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Wij helpen organisaties bij het creëren 
van duurzame, impactvolle en veilige 
werk- en leefomgevingen. Als specialist 
in facilitair & technisch management 
bieden we complete oplossingen: van 
het volledig uitbesteden van facilitaire 
en technische processen tot 
consultancy en projectmanagement. 

Onze missie: elke dag Great work
leveren, zodat onze klanten vanuit een 
optimale omgeving geweldig werk 
kunnen verrichten.
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Over Vebego 
Facility Solutions

3 Hoofdactiviteiten
Facilitair beheer

Technisch beheer
Consultancy & projectmanagement

NPS-score 

+51

3 Specialisaties
Een duurzaam en toekomstgericht gebouw

Een impactvolle facilitaire organisatie
Een veilig en compliant gebouw

775
Medewerkers



Brenda Jansen
Compliance specialist

+31 623 91 64 76
Brenda.jansen@vebego.nl
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Kennismaken?

Plan een adviesgesprek in!

Plan een adviesgesprek in! 

mailto:brenda.jansen@vebego.nl
https://landing.vebego.nl/adviesgesprek-compliance
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